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I. 請回想一下，你上課時的教學行為？

1. 你的位置在哪裡？

2. 你說話的聲音是如何？

3. 你的身體動作是如何？

4. 你的眼睛看哪裡？
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觀察分析下面這段教學

 Anyone?
1. 這位老師的教學表現是如何？

2. 可以從哪些面向來改進？

1. 基本行為

2. 師生互動

3. 教學策略

3. Great professor

教學的基本行為

1. 口語：語速變化、音量變化、
語氣運用

2. 肢體：臉部表情、手腳姿態、
教室走動、眼神接觸
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演練一下！

1. 語速變化

2. 音量變化

3. 教室走動

4. 眼神接觸

 階段

 準備演練回饋再演練
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II.什麼是microteahing?

 Microteahing 微觀/微縮/微型教學

 一種發展教學技能的特殊訓練模式，它
提供一種減化複雜性的教學情境，使職
前或在職教師得以在安全練習與大量回
饋的情境中，透過準備、演練、回饋與
再演練的循環歷程，將焦點放在特定教
學技能的學習與精熟上。
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性質

1. 通常在教學實驗室中實施－－減化或縮
短的教學時間、課程內容、學生人數、
教學對象

2. 強調信賴與心理安全的學習氣氛，以及
相互觀摩與學習的態度

3. 強調細部教學技巧－－由簡至繁，由部
份而統整－－的學習階梯

4. 重視多種回饋的提供－－錄影機、同儕
觀察表或檢核表、回饋會議
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微觀教學的實施方法 例如：

 微型教學案例(一、二)
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1. 準備階段

1. 小組討論選擇一特定教學行為、技巧或
策略

2. 探討該教學策略的理論原則與實施方式

3. 觀看或閱讀教學範例

4. 選擇一學科內容，依該教學策略的實施
方式撰擬一教學計畫

5. 討論並編製一教學觀察表（觀察者用）、
回饋表（學生用）

微觀教學可以練習什麼?
1. 基本行為

 口語表達：語速變化、音量變化、語氣運用

 肢體練習：臉部表情、手腳姿態、教室走動

 互動行為：肢體互動、眼神接觸

2. 複雜行為

 同理心、積極傾聽、澄清等助人技巧

 問答教學技巧、直接教學法、討論教學、合作學習

3. 策略性行為

 班級經營問題的處理、危機事件的處理

 教學是一項複雜能力，需要循序有效的練習
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A.如何提出問題？

 問題提出之技巧
1. 傳統方式

2. 直問曲答方式

3. 猜問方式

 問題提出之要領
1. 各類問題兼顧

2. 運用有序

3. 注意語言品質
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B. 如何候答？

1. 候答時間不宜過短（不短於３秒）

2. 不重述問題

3. 指名普遍

4. 避免教師自問自答

5. 發揮「一問多答」技巧
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C. 如何理答？

1. 注意傾聽

2. 給予鼓勵

3. 匡補探究

4. 妥善處理答錯時之窘境

5. 歸納答案

6. 避免不友善的語言、肢體、態度
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各類問題兼顧

 問題類型：

1. 事實性、詮釋性和評鑑性的問題

 事實性問題：直接查閱課文內容便可獲得答案
的問題，亦即該問題有標準答案可尋

 詮釋性問題：課文內容未直接呈現答案，但讀
者卻可藉由課文內容來進行推論獲得答案的問
題

 評鑑性問題：乃指讀者依據自己的知識與價值
觀，對課文內容進行評論或價值判斷的問題
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縣太爺、駙馬、員外與乞丐

 古時候，曾有縣太爺、駙馬與員外在一起飲酒作
樂，並欣賞窗外的靄靄白雪。縣太爺酒一下肚，
詩興大發，就提議以「瑞雪」為主題，三人來吟
詩作對。駙馬聽到縣太爺的提議後，馬上有了靈
感，即舉杯說道：「白雪紛紛落了地。」縣太爺
一聽，太簡單了，立刻應聲對句：「此乃皇家顯
瑞氣！」在旁的員外也唸點書，所以搖頭晃腦吟
道：「再下一年又何妨？」此時，一個蹲在門外
冷得一直發抖的乞丐，探頭進去大聲罵說「放你
× × 的狗屁！」。（戴晨志，1997，你是EQ高手
嗎？，頁93) 18

2. 演練階段

1. 減化或縮短的教學時間、課程內容、學
生人數、教學對象

 減化或縮短的程度：依教學者的能力與需
要來決定

2. 錄影機進行記錄，同儕填寫觀察表，學
生填寫回饋表
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3. 回饋階段

1. 可在教學演練之後立即或隔幾天之內進
行

2. 旨在藉由教學影帶的回顧，以及觀察表
與回饋表的檢視，引導教學者針對教學
提出看法，並思考可再改進與如何改進
的方法

3. 建立會談架構

4. 朝向教學者為中心的會談過程
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建立會談架構

1. 主持人介紹活動目標與流程

2. 檢視教學影帶、學生回饋意見

3. 教學者提出教學過程說明與反省

4. 同儕提問以釐清教學事件

5. 同儕提供觀察結果與具體改進策略

6. 教學者針對同儕回饋提出說明或提問澄
清

7. 檢討與改進微觀教學過程與會談架構
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教學者提出教學過程說明與反省

1. 我對此一教學策略的理解情形?
2. 此一教學策略的實施要領如何被實踐在

此次教學演練之中?
3. 我覺得是否達到了預期的目的?
4. 我覺得可再改進的是什麼?
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朝向教學者為中心的會談過程

1. 建立良好的互信基礎

2. 並肩作戰而非評鑑者或旁觀者的心態

3. 多聆聽教學者的看法與觀點

4. 承認與同理教學者的情緒與感受

5. 善用提問澄清的技巧

6. 對良好的教學表現部份提供明確的讚美

7. 避免直率、缺乏共同理解基礎的直接建議
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4. 再演練階段

 根據前一階段結果修正教學計畫

 重新進行教學演練與回饋
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III. 多樣的教學型態

1. 教師中心的

 講述教學

2. 師生互動的

 問答教學

 全班討論

3. 學生中心的

 小組討論

 合作學習

 角色扮演

 問題本位學習

• 「多樣化」原則：

一節課五十分鐘，

應妥善分配這三種

教學型態的時間。
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不同的教室圖像
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成為專業的教師

「教學」是科學，也是藝術。

不論科學或藝術，都沒有一蹴可幾的捷徑，

我們唯有不斷的嘗試與練習，才能摸清這門科學與藝術，

因此，「教學專業發展」

必然是一場不斷進行問題解決的過程，

也唯有不斷歷經問題解決，才可能成為專業教師。

~~與大家共勉
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